ANTRAG
der Fraktion BB

betr. Erstellung eines Konzeptes und Einfiihrung
der Moglichkeit zur Nutzung von e-Government
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Die Stadtverordnetenversammlung moge beschlieen:

Der Magistrat wird beauftragt, ein Konzept zur Einfilhrung von e-Government-Leistungen in der
stadtischen Verwaltung zu erstellen und dieses umzusetzen. Ziel soll sein, den Biirgerinnen
und Blrgern moglichst viele Verwaltungsprozesse auch elektronisch zur Verfligung zu stellen.

Begriindung:

Vielen Menschen ist es in der heutigen Zeit aus beruflichen Griinden (Berufpendler, etc.)
oftmals nur schwer méglich, wahrend der Offnungszeiten der 6ffentlichen Verwaltung ihre
notwendigen Amtsgeschéfte zu erledigen.

Durch die Einfilhrung neuer elektronischer Medien (De-Mail, Elektronische Signatur mittels
neuem PA) ist es mittlerweile méglich, verbindliche Willenserklarungen abzugeben und
Rechtsgeschafte auf elektronischem Wege abzuschliel3en.

Diesen stetigen Wandel in der Gesellschaft sollte auch die Verwaltung aktiv mit begleiten, um
allen Blrgern einen zeitgemafen Service bieten zu kdnnen. Um die Effizienz und Effektivitat
von Verwaltungsprozessen und den Blrgerservice stetig zu verbessern, soll die notwendige
Infrastruktur geschaffen werden, um mdoglichst viele Verwaltungsvorgéange auch vollstandig auf
elektronischem Weg durchfiihren zu kénnen.

Neben der Mdglichkeit zum Download weiterer Formulare lGber die Internetseite gehort hierzu
vor allem die Moglichkeit, Verwaltungsvorgénge, fir die die Birgerinnen und Birger bisher das
Rathaus aufsuchen mussten, direkt online erledigen zu kénnen (z.B. Beantragung von
Gestattungen oder Feuerscheinen, An- und Abmeldung von Hunden, Beantragung von
Bescheinigungen oder Ausweisen).

Dieses virtuelle Rathaus fiihrt zu einer Verschlankung der Verwaltungsprozesse und damit
auch zu Kosteneinsparungen auf Seiten der Stadt. Gleichwohl soll der bisherige Standard fur
alle Burgerinnen und Burger, insbesondere altere Mitbewohner, die nicht Gber die
elektronischen Mdglichkeiten verfligen, weiterhin zur Verfligung stehen.

gez. Heinz Olbert
Vorsitzender Birgerblock - Fraktion




